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cONc noa xA HQI cHU ncnh vIFT NAM
EOc l6p - Tq do - Hlnh Phtic

s6 1ffixv-ttsNo EingNai, ngay },+lhdng 12 n'dm 2018

xnHo4Cn
tlng dgng c6ng nghQ th6ng tin trong ho4t ilQng

cria cc quan nhi nrnirc tr6n ttia bin tinh D6ng Nai nim 2019

L DANH cIa xEr QUA iNG DUNG cNTT NAM 2018

1. tlog dgng CNTT tI6 c6ng b6, c6ng khai th6ng tin' k6t qui giii quy6t

thri tgc hinh chinh

HiQn nay tr€n dia ban tinh co I C6ng th6ng tin tli€n tu (C6ng TTDT) vn 79

trang th6ng tin di€n tu (trang TTDT) cria c6c co qwtn Dang, Nhd nu6c, t6 chric

cninl tri *"e t6i a"ng ho4t d6.ng duo.c xdy dpg vd n6ng c6p theo dring ti6u chi

k9 thu$t t4r NChi dinh s6 43l2}lltND-CP ngiy 13/6/201.1cua Chinh phi quy

ainfr vd "i6 "itte 
c6p th6ng tin vi dch w c6ng ugc tuyiin tn6n trang th6ng tin

tli€n tri ho{c cr5ng th6ng tin tli€n tu crja cs quan nhd nuoc vi'Th6ng hr s6

28/2OOgtf't-BTTIT ngiy l4l09DAW ctu E6 Th6ng tin vi TruyCn th6ng quy

<linh vi€c 6p dutrg ti€u chudn, c6ng nghQ h6 trg nguoi khuy€t t$t ti€p c6n, st
dgng c6ng nghQ thdng tin vd truy6n th6ng. Trong d6-58 trang TTDT duo. c tich

hqp vio hQ thiSng C6ng TTDT tinh nh6m tlim bio dii dang quin ly, th6ng nhdt

vd c6ng nghQ, dt li€u, dim bio an todn vd bio rnQt th6ng tin, 18 trang TTDT

dign tri ttQc lQp. Ri€ng trong nim 2018, c6 05 trang th6ng tin ttiQn tu dugc xiy
dlmg m6i, d6ng thoi tich hgrp vdo C6ng TTDT cua tinh.

C6ng TTDT vd c6c trang TTET cria c6c co quan, don vi vd dia phuong

phpc vg *ng 
"6p 

th6ng tin vd-chri trucrng, chffi srich cria dang vir nhd nu6c cho

ngudi dAn vd doanh ng6icp, d6ng t6oi g6p ph6n c6ng khai, minh b4ch th6ng tin
phuc w cdi c6ch hanh chinh tr6n dia ban tinh.

2. Cung cfp dich vg c6ng trgc tuY6n

Tialp tuc md rQng cung c,ip dich vu c6ng tryc tuyi5n tr6n Cring th6ng tin
di€n tri tintr OOng Nai voi 1.825 dich vg c6ng mirc dQ 2' Ttong d6 t6ng sO thi
tgc tld dugc cud cap trgc tuy6n d mric d0 3 lit 493' d mric d0 4 lit 237 duqc

cung cdp t?i ttla chi: dichvucong.dongnaLgov.vn Trong nIm de tiCp nhan va xt
li 6.567 h6 so tr.uc tuy6n mric tlQ 3, 4 cua tinh.

3. tlng dgng CNTT t4i BQ phin mQt cfra trong viQc ti6p nh$n, gi6i

quy6t t-tttc
HiQn nay tr€n dia ban tinh c6 205/2A5 co quan nhi nu6c tir c6p dnh, huyQn,

xE tri6n khai tmg 4rng CNTI tAi bQ ph4n mQt cria.-Tron-e do.c9 03 co quan

ngdnh dgc nhu: Cr,rc thu5, C6ng an, Canh s6t phdng ch6y chfra ch6y. E6ng thoi

xdy dpg m6 hinh mQt cfra 4p trung t4i Trung tim hAnh chffi c6ng c6p tinh qp



truns c{ia co quan chuy€n m6n cip tinh vi m6 hinh Trung tim hinh ctrinh c6ng

c6p huyQn nhimphUc uo giAi quylt ntra"ft c6c thi tr.rc hanh chinh cho nguoi d6n,

doanh nghiQp, tiiSt ki€m thoi gian vd chi phi tli l4i-

Trong nim 2018, tinh <ta titip nhan l.27g.g8l hii so va <H giei quylt

1.269-422 h6 so <tat tj lQ99%.

4. IIng dgng CNTT trong hqt ilQng nQi bQ

Tri6n khai phin m6m quan li vin ban vd di€u hanfr c6ng vits di5n 2Q3 c;o

quan hinh chinh nhd nu6c tr6n tli,a ban tinh, thuc hiQn gui nhQn vnn ban <tiQn tu
q* OO" li€n th6ng cua tinh vsi k6t qua ty le u,* b,A" gui nhan diQn tu hoan toan

tr€n m6i rruing mqng d4t 8Dyo, g',ii nha" giiy $Cm vin ban tliQn tu d4t ZQY:,

100% don vi aua v;o khai th6c sri dUng phin m€m phUc vg cho c6ng viQc tti€u

hanh tai don v! minh.

Trong nim 2018, i.ip ma 127 tiri khoan thu diQn ttt :"ng yU :!9 cdn b0,

c6ng chric cua co qurm nhd nu6c tr€n dla ban tinh n6ng t6ng s6 tii khoan thu

Aie" t',i 
"6ng 

W l€n g6n 12.000 hQp thu- Tf le khai thic, sri dqng thu <tiQn ttr

c6ng vU cia c6c c6n b0 c6ng chfc, co quan nhi nudc phqc vU c6ng tic tlqt ti lQ

90%.

5. K6t qui tri6n khei cic hQ th5ng th6ng tin, cc sd dfr liQu

)(iy dgrg h€ thting rnlg duns GIS trong vift quin lv t6"g &o.t ve bao ve

thW v{tt&r <li.a bin rinh D6ng Nai.

Chuong rinh dieu tra, xiy dpg hQ thiing CSDL vd cdng tinh thriy lqi tn6n

<lia ban tinh.

Co so d& liqg nganh y t6 gOm, Cuan li y ti drr phdng, quan ly ttiiu hinh

Cuan li nginh y €.

Cosddt|iQuquanlftiinguy€nnu6cvioffibaothientai(giaitloan2).
Xiy dgng co sd dt liQu qu6c gia vd an sinh xd hQi tr€n <!a ban tinh'

X0y dpg co sd dt ligu quan ly ha t6ng Buu chinh Vi6n th6ng tinh Eting

Nai.

Xdy dyng hQ th6ng th6ng tin de liQu vd c6ng t6c din tQc tinh Dting Nai'

6.II4 t6ng ki thuit
Ti l€ crin bQ, c6ng chtc hinh chinh duo. c trang b! m6y tinh d4t l0O%'

_ Mang TSLCD ttuqc ki5t noi aiin lwo citcco qrurn Ding vinhi nuri'c c5p

tinh vd c.ip-huyQn, 1007'ding ny cip 1e fi}Yo c1p co qy1k6t n6i mang nQi b0

siira c6D ptrOne ban tryc thuQc, g6p ph6n hinh thanh he th6ng m4ng ri€ng ttr tinh

EC" f,"ve'" aari Uao an toin tfrOng tin, t4o co sd ha teng tri6n khai cric img dqng

ttr tinh d5n huyQn vi t6t niii tien th6ng d6n c5c ngAnh, cac c6p'

- lTOllTl UBND c6p x5 ki5t ntii Mega Wan vi Metro \Van voi bnng th6ng

2M phuc vu CCHC 01 cria li€n th6ng (RiEng xd D.ic Lua sri dqng duimg huydn

Intemet cua MttrPT L6m D6ng).



-XAydgngTrungt6mtichhqpdtliQugiaidoanlvoi40m5ychriio,trong
d6: 32 miv chri sri dqng cho c6c hQ thiing mdJ cria <ti-€n t' vi hQ th6ng t6ng hqtp

sii ligu, fr6 tfri5ng quan-ly vdn bdn phr,rc vg xiy dpg chinh quy€n-dtq 9l' ne

ttrOng dich t,,t 
"6.g, 

h€ thi5ng t4rc li€n th6ng, dam bio nhu cdu khai th6c' sri

Juni",iu l9d don;i (22 sb,-ban, ngdnh, I9-UBND c5p huy-€n vi 158 UBND

;6"-ili-;"v "rtJi a** ae qtit rlt, girm sdi troaf aQne 1".* 9P 
hQ.thi5ng

cu rn ng t6m tich hqp dt liQu tinh. Tuy nhi€n do nhu c6u ph6t tri6n c6c img

dqng dunE chung cua linh ue ]"tg dqng chuyOn nginh cria cdc sd, ban nginh Sd

fi6ig tin va fruyen th6ng titip tUc tham muu UBND tinh md rQng Trung t6m

tich h"qp dt liQu giui ao?"-z pttu" uu khaith6c cho c5c cq quan nhi nu6c, t6

chric chffi tri xa giai aoenZO)I-ZOZj Arr rutin hoan thanh vio diu ndm202l.

_ Hoin thinh ha tang h€ th6ng giao ban tliQn ttr tr.uc tuyiln phgc vg c6c co

quan Dturg, Nhd nu6c tir tinh dtin huyQn. Bio dim c.ic di€u !€n yC S 1tt;'at 
aC

fOOX 
"a"iuqc 

ho.p gita Chinh phn voi tinh, gita tinh vi c6c huyQn co th€ <Iugc

thgc hiQn tr€n m6i trudng mqng.

- C6p ph6t 100% bO chimg thu s6 cho c6c cq quan nhd nudc t€n itia ban

tinh.
- Ha tAne dim b6o an toAn thdng tin: Hiu htit c6c phdng m6y chri ddu

ttugc trang Ui h1 tfrOng chi5ng #r, hrong IrhA phdng chting ch6y n6, camera giilrn

s5t, phuong rln sao lrnr dg phdng dtr liQu

7. Ngudn nhin trgc

- 100% c6c co quan hinh chinh nhi nu6c c6.c6n bQ ldm c6ng uic chuy€n

trich c6ng nghQ th6ng tin trinh d0 tt ct nhan cao ding trd l6n.

- KiQn toan Ban Chi d4o c6ng nghQ th6ng tin cia tinh.Ddng Nai voi nhiQm

vll girip UBND tinh d6y manh hoat. rlQng ling {rng ph6t tri€n c6ng nghQ th6ng

tin ffCn dia ban tinh g6n voi ph6t tri6n chinh phri <li-€n tu.

- KiQn todn, sip xtip cric Trung t6m CNTT thuQc c6c sd, ban, nginh d6 tQp

trung ngu6n l\rc thr;c hiQn nhi€m vU CNTT.

8. M6i trudng phnP I
Tr€n co sd x6y dpg k6 hoach tii O+g:Xft-USND ngiy 27/7/2016 ve tmg

dgng cdng nghQ thdng tin trong hoet dong cta co quan nhi nu6c tr€n dia ban

ti"r,"odni N?i'giui ioan zotd-zozb, aintr k' heng UBND tinh ban henh ki5

hoach rmg dpng cNTT trong ho4t dQng cia co quan nhi nu6c tr€n d-ia ban tinh

nlim cU tia f,O" c6c nQi dun-g chuong trl"tt, ti5 hoech, dW rin duo. c trialn khai cria

ci giai do4n.

Ngoii ra UBND tinh cdn ban hinh chuong trinh cii crich hdnh chinh tinh

D6ng Nai giai doan 201]-2020, giai doqn 2016-2020,-tr€n co sd d6 hang nim
UBND tinh ban hnnh kii hoach thUc hign nhim.cU th€ h6a nQi dung thVc hicn

cria timg giai doan phn hqrp vrfi tinh hinh- thuc t€. .citc chuong trinh hdnh dgng

cria Ban chi dao c6ng nghg th6ng tin nh6m cg th€ h6a mot s6 nhiQm vg trong

t6m vii ung dWg CNTT cua tinh cin thgc hiQn.

UBND tinh ban hanh Quy ctrti bio dim an toiur th6ng tin mqng trong ho4t

tlQng img dgng c6ng nglrQ_thong tin cria cic co quan nhi nu6c trdn dfa ben dnh

E6ng Nai tai Quvlit dinh sii 48/2018/QD-UBND ngiv 07/ll/2o18. 
?



9. K6t qui thr;c hiQn mgc ti6u, nhiQm vg thco K6 holch 201E, K6 hoph
5 nim

a. Ph6t tri.in ha t6tg k! thuft:

- Ti6p tuc <16 xuSt UBND tinh n6ng c6p khung Kii5n trfic chinh quydn diQn

tu tinh Ddng Nai phi€n bi,rl 2.0 tr6n co sd khung ki6n truc chinh quy6n di€n tri
giai do4n l.

- Ph€ duyQt b5o c6o nghi€n criu khi thi dU 6n Trung tim tich hqp dt li€u

giai do4n 2.

- Tririn khai K6 ho4ch c6ng.t6c ddm b6o an toin thdng tin frong c5c co

quan nhd nu6c tr6n tlia ban tinh E6ng Nai nim 2018.

- Ph€ duyQt Brio c6o nghien cfu kh6 thi dv 6n dim bio an todtr th6ng tin
tr6n dla ban tinh D6ng Nai.

b. Tri€n khai c6c rittg dUttg CNTT trong nOi b0 co quan nhi nudc:

- Tri5n khai Du rln N6ng cip hQ thi5ng thu diQn fii tinh'

- Tririn khai md rQng c6c phan hQ ung dung theo m6 hinh eGov phpc.W

x6y dung chinh quyen dien tri cho c6c co quiu! nhi nu6c tr€n dia ban tinh D6ng

Nai.

- Xdy dmg hQ thi5ng quan $ tai nguy6n nu6c vd cinh b{o thi€n tai (giai

doqn 2).

- X6y dtmg hQ th6ng th6ng tin quan lf nginh Y ti5 tinh O6ng Nai giai dogn

20r6-2018.

c. Tri6n khai cac .mg dung CNTI phr,tc vu nguoi d6n vd doanh nghiQp:

- Tri6n khai md rQng dich vu c6ng trgc tuyi5n tinh DOng Nai nim 2018'

- p6 an sii trOa ttO so giii quySt thri tqc hdnh chinh cria ngudi ddn vd doanh

nChiep.

d. Xdy d1rng, hoan thi-6n c6c HTTT, CSDL chuy€n nginh:

- Xdy dpg hQ thling quan li tiri nguy6n nu6c vi canh b6o thi6n tai (giai

do4n 2).

- XAy dyng hQ thiSng th6ng tin quan lf nganh Y ti! tinh D6ng Nai giai do4n

2016-2018.

Hoan thanh viQc tri,3n khai xdy dpg Tryc li€n th6ng tinh Diing Nai'

d. Ph6t tri,5n ngu6n nh6n lgc:

- Tii5p Qc cri cdng chric, vi6n chrtc tham gia circ lop hqc chuy€n siu vO

CNTT do B0 TT&TT t6 chtc.

10. Dinh gii tliu tu cho xiy dgng Chinh phri itiQn t'&, Chinh quy6n

ttiQn tir
- Hoan thi€n he ti'ng c6ng nghQ thdng tin phgc vu cho viQc vln hdnh, khai

thSc cilc tmg dung dirng chung cria tinh.

4



- 95Yo cin bQ, c6ng chric thudng xuy6n sri dgng thu tliQn tu Dting Nai trong
c6c co quan sri dqng phqc 4r c6ng viQc.

. ^- 
109%.co quan hdnh chinh nhd 1u6c lap sd, b1n, nginh, dia phuong.cSp

huyQn, xd sri dpng phdn m€m quan li vin ban vd di6u henh alC quan $ h6 so
c6ng viQc vd di€u hdnh ho4t dQng trong co quan.

- 40%o cic vin bin, tai li€u chinh thric trao d6i gita c6c co quan nhri nu6c
dugc trao aOi noan toin dudi @ng tliQn tri.

- 97%o co quan hinh chinh c6 trang th6ng tin <tiQn tu vd duy tri cung c5p
th6ng tin thudng xuy€n theo Cuy diqh tai Nghi <tinh s6 43l20ilA{D-Cp ngdy
13/6/201.1cua Chinh phri quy dinh vd vigc cung c6p ttrOng tin vd dich q, 

"6ngtruc tuy6n trCn trang th6ng tin di€n tu ho{c cdng th6ng tin itiQn tu cia co quan
nhA nu6c.

- 3l.3yo c6c thri tuc hanh chinh cria tinh D6ng Nai dugc cung c5p cho c6ng
d,in tr6n m6i trudng m4ng d mric d0 3,4.

- 100% co quan hdnh chinh triiin khai vi img dpng hiQu qui mQt cta, m6t
cta li6n th6ng hi6n,rai.

a. Nhfrng kh6 khin, vu6,ng mic
- Hi€n nay vift triiin ktrai Chinh phri <liQn tu chua d6ng bQ, cdn roi r4c,

cric co sd dfl tiQu chuyEn nginh chua kit n6i duo. c vri'i nhau fhuc w cho c6ng
chric, nguoi din, doanh nghiQp tong viQc ktrai th6c, sri dgng.

b. Ki5n nghi, tI6 xu6t

- Can xdy dpg Od an t6ng tne vA Ctrinh ph0 <tiQn fii nhim ttim b6o rt6ng
bQ c6c img dUng co sd d& li€u duo. c tri6n khai.

rr. cAN crl LAP KE HO4CH NAM 20re

Cin ct Lu{t C6ng nghQ th6ng tin; Luit Giao dich di6n tu; Lu{t An toan
th6ng tin;

- Cdn cri Nghi dinh s6 AqtZOOltt:lO-Cp ngiy t0t4/2007 cria Chinh phri v6
img dung c6ng nghQ thdng tin trong hopt dQng cta co quan nhd nudc;

- Cdn cri Chuong trinh t6ng th6 cai cdch hAnh chinh nhd nu6c giai doqn
20ll-2020 cria Chinh phri da duoc ban hanh theo Nghf quyait 30cNeCp ngiy
08ltt/2011;

-.Cnn cri Nghl qufet sii DlZOttfNq-Cp ngiy t5li/2018 cua Chinh phri vd
viQc ti6p tr;c thgc hiQn c6c. nhiQm. vq, giei ph6p- chri ytSu cii rhiQn m6i trudng
kinh doanh, n6ng cao ning lgc canh tranh qu6c gia ndm 2018 vd nhtng nnm ti6p
theo;

- Cdn cri Nghi quyi5t sii Z:fNq-Ce ngdy 26/8/2018 cia Chinh phri v6 vifu
ph6 duypt Chri trucrng diu hr cric Chuong hinh mgc ti€u giai do4n2Oie-2OZO;

- Ce" 
"y 

Nghi quyet cria Chinh phn v€ m6t s6 nhiQm 4r, giai ptr.ip toong
t6m ph6t tri6n Chfnh phri iliQn tu giai doqn 20|G2O2O, tlinh hudng nnm 2015
khi di ban hdnh;

5



- Cin c& euytit Ainn s,i tStglQE-IIg ngity 26110t2015 cua Thri trni'ng

Chinh phri v€ ph€ duyQt Chuong trinh quiic gia v€ img dqng CNTT trong ho4t

dQng cua co quan nhi nu6c grai doqn 2OIG2O2O;

- Cin cri Quyi5t dinh v5 tsflqo-ffg ngity 30loll20l8 cua Thi tuong

Chinh phri 
"d 

ptte i"ygt Chuong trinh mgc ti€u c6ng ngh€ th6ng tin giai tloan

2016-2020;

_ c6n cri Quytit tllnh so zglzotsrQD.TTg ngiy l2l7l20l8 cia Thri tuong

Chinh phn 
"e 

.rig" gui, nhan vin ban <ti-6n tu gifra cic co quan tnong hQ th6ng

hanh chinh nhd nudc;

-CincfNehidinhsootlzots/ND-CPngiy23|4|20|.ScriaChinhphriv€
tfru" niet * 

"n6-^0t"li., 
mQt cfra li6n th6ng trong giii quyi5t TTHC;

_ can cri Quyilt dinh s6 877lQE-TTg ngity 18/7/2018 cua Thi tucrng chinh

ph,n ud Uai-t6ni au"f,Lu. di.ch vucdnglgc t'y6n mirc d0 3,4 tri€n khai tei cic

Bq, ngilh dlaphuongnnm 2A18-2019;

- c6n ct Quy,6t <tinh "i €oqo-rrg ngny Ml02l20l6 cua Tht tu<itttg

Chinh phn "i 
pn6 iuy-et f6 troectr cai cnch hnnh chinh nhd nu6c giai doqn 20lG

202Q;

_ cin cri vnn ban s,i I I7g/BTTTT-TI{H ogny 2tl4l20l5 cua BQ Th6ng tin

vi Tnrydn thdng vi ban henh Khung fiih ttrc Chinh phn <fi€n tr! Viet Nam'

Phi€n ban 1.0;

- Cin cir K6 hoqch sO 6493/KH-1BND ngiry 2717/2016 cua UBND tinh v6

rmg dVng qnng nghq ttr6ng tin tnong 
1t9?t 

egng,cia co quan nhi nudc tr6n dia

U#tintr-pOnc-Nai siai do;n 2Ot6-;O2O via"V6t Ci"tr si +e Olqo-tmND 
"Yu

UBND tinh dbng Nli ogey 301?tZOt6 vi viec ban hanh Ki€n trtc Chinh quy€n

diftr ur dnh PO"g Nai Pni€n ban l-0;

- Cin cri QuyiSt dinh sO ZOt+lqO-UnNO ngny 291612016 cua UBND tinh

v6 vi€c ban hinh-chuong trinh cai crich hdnh chinh cria tinh giai doqn 2016-

2020:'

_ can cir v6n ban si5 :+osntrrr-THH ngiy 08/10/2018 cria BQ Th6ng

tin vd Truydn th6ng v6 vifu huong din xdy dyng Ki5 ho4ch img dqng CNTT

trong hogt tlQng cia co quan nhd nu6c nim 2019'

III. MUC TIOU

Ti6p tuc hodm thi€n he t6"g ky thuat 
"6ng 

nghQ th6ng tin' tnrg dgng' co sd

dt li€u Apiinn tgo n€n ting phat tri'in chinh phri <liQn tri'

_ Dua c6ng nghQ th6ng tin thyc su trd thanh phuong thuc ph6t tri6n.m6i,

n6ng 
""o 

tte"g i"5lt"o <tQng, higu qui ho4t dQng cria c6c co quan nhi nu<ic '?i
dla phuong.

- Thrrc hi€n aa" 
"Oog 

khai'-minh b4ch ho4t dQng cua ry ""9y" 
nhirnudc

tr€n m6i tudng m4ng, truong ai6n phqc vu nguci d6n vd doanh nghiQp t6thctn'

- An toirn mqng vi ha t6.g th6ng tin dugc bio dam voi nhu c6u phrit tri'in



chinh phri itiQn tri tai dia phuong.

- Uu ti6n tri6n khai thgc hiQn c6c d1r rin vd c6ng nghQ th6ng tin theo hinh
thtc thu6 dlch vq tai Quyiit <tinh s6 8.0/2014leD-Trg neuy 3}/tt2Tt4 cria Thrj
tudng Chinh phi quy dinh.thi di6m v€ thu6 dich vg c6ng nghQ th6ng tin trong co
quan nhir nu6c d6m b6o ti6t ki6m, hiQu qu6.

rv. NQTDUNG

Cdn cri tinh hinh.-g duqg CNTT trCn dia ban tinh nim 2018, d6 d4t dugc
yy^. tiey rm.e.d.rlne CNTT de d6 ra trong n6m2019, hucmg diin thuc hiQn khung
Ki€n tr0c chinh quy€n ttiQn tu tinh D6ng Nai phiOn ban 1.0 vd x6y dpg n€n
hanh chinh hipn d4i, nQi dung K6 ho4ch rmg dpng CNTT trong co quan nhd
nudc nim 2019, du ki6n tgp trung c6c nQi dung chri y6u sau:

l. Ung dgng CNTT trong nQi bQ co quan nhA nudc

- Ti6p tuc ndng c6p Khung ki6n truc chinh quyAn dign tt tinh Diing Nai
trdn co sd Khung ki6n truc chinh quydn tliQn tri cria tintr D6ng Nai phi6n bdin t.0
d5 tluo. c ban hdnh l6n phi6n ben2.0.

_ - Ti6p tgc md rQng tri6n khai cdc phin h9 r?ng dqng theo m0 hinh eGov
p"hy.Ji 

"iy_ 9rrt.rq 
chinh quyiiin {iQn tri cho c6c co quan nhir nu6c tr6n dia ban

tinh D6ng Nai nhim muc dich edng !0 h6a phAn mdm qu6n lli vnn ban cho c6c
co quan nhd nudc tr€n dla bdn tinh E6ng Nai.

- Tri6n khai,ndng c6p hQ th6ng thu di-6n tri tinh v6i n6ng lgc phUc vr,r tr€n
15.000 hQp thu d6n ndm2025.

2. Lfng dr,rng CNTT phqc vp ngudi d6n vd doanh nghi€p

- Tii5p tpc hodn thi6n, ndng c6p, duy- tri ho4t dQng Trane/C6ng Th6ng tin
Aipl t{ gril cric co quan Ding, nhd nudc, t6 chric chinh tri xd theo Oung quy dinh
tai Nghi dinh s6 431201IAIE-CP ngdy t3/6/Z0ll ctia Chinh pht quy Ainfr'vd
vi€c cung c6p th6ng tin vd dich 

"u "ong 
tr.uc tuy6n tr6n trang irto"j tin dictt t,i

ho{c c6ng th6ng tin di€n tri cta co quan nhd nu6c vd rh6ng fi s6 zg/2009/Tl-
BTTTT ngdy 14/0912009 quy ttlnh viQc 6p dqng ti6u chu6n, c6ng nghQ h6 trg
ngudi khuy6t t6t tii5p cfn, sri dpng c6ng 

"ghg 
thOig tin vir truyAn thlngl 

'

-Tiiip tgc thgc hi6n cung c6p dich vU c6ng truc tuy6n mric dQ 3,4 theo
Quydt dinh sd l63llQE-UBND.ngdy l9l6/20t5 vC 16 trinh cung c6p dlch vu
cong truc tuydn tinh E6ng Nai d€n ndm 2020, euy6t dinh s6 g46leD_TTg ngdy
09/6/20n cria Thri tudng chinh phri. vd rh6ng tu so lztzon1ir-Brrrr ngny
l5/ll/2017 quy dinh vo viQc cung c6p dich vu cdng tryc tuy6n vi b6o d6m kh6
ndng truy cdp thu{n ti€n d6i v6i trang.thdng tin diQn tti ho{c c6ng th6ng tin diQn
tft cria co quan nhd nudc theo tinh thAn huong t6i hiQu.qu6 tri6n khai ung dr,rng
CNTT (bao g6m thoi gian, chi phf,...) tdng sd luqng'h6 so tir5p nh$n, xriili qua
mqng nhu muc ti€u dd dA ra, tr6nh hinh th6, chi quan t6m si5 luqng.

- Md rQng tri6n khai D€ 6n si5 h6a h6 so gi6i quyi5t thri tgc hdnh chinh cria
nguoi d6n vd doanh nghiQp nh6m h5 t'g cho Trung t6m hdnh chinh c6ns vd c6c
dia phucmg trong viQc sii h6a, h6 trg tra crru th6ng tin c6c h6 so thri tic hdnh
chinh tlugc ti6p nhAn tgi Trung tdm. 

j



3. X6y dyng, hodn thipn c6c HTTT, CSDL chuy€n nganh; HTTT, CSDL
tinh Ddng Nai tqo n6n tang ph6t triiin chinh phi tti€n tri

- - Xdy drmg c6c h6 th6ng thdng tin vd phdn m6m d{c tnmg cria Tinh iy
D6ng Nai.

l 
' ^ 

,l ,. : ^- xay dpg hQ thong th6ng tin dt liQu v€ cOng tric d6n tQc tinh D6ng Nai

. - Dtr 6n Xdy drrng h€ thiing tich hqp co s& d& liQu nghiQp vp C6ng an tinh
D6ng Nai.

, ^,l ', - Xdy dmg PhAn m6m quAm lf thdng tin doanh nghiQp vd girlLrn s6t tu v6n
tldu tu.

,a . I i.- Ndng cdp v?r k€t ndi li6n th6ng Co sd dft liQu c6ng chimg, vd c6c dt liQu
chuy€n ngd,nh khric phgc v9 c6ng tric quan ly.

- Ti6p tuc XAy dgng hp th5ng th6ng tin quan ly nganh Y t6 tinh Odng Nai
giai doqn 3.

- Md rQng hp th6ng dich vu c6ng t4rc tuy6n cho c6c co quan hdnh chinh
nhir nu6c tr€n dia bdn tinh vd c6ng thanh to6n tryc tuy6n tinh E6ng Nai.

^t,- Duy tri, n6ng cAp hQ th6ng phAn m6m theo ddi nhiQm vg cta UBND tinh

- Chuong trinh di€u tra, xdy dUng h€ thdng CSDL vd c6ng trinh thiy loi
tr€n dia bin tinh.

. - {aV dpng hC thtSng tii5p nhQn vd xri lf hO so, tai lipu di6n tri nQp vd hg
th6ng h6 scv luu trG co quan ve luu tr0 tinh.

, ,.1 '. - XAy dr,rng ph6n m€m vir CSDL khi th6i c6ng nghigp, tich hgp vdo phdn
m6m quin lf m6i truong

- Xdy dgng hQ *r6ng vd s6 h6a c6c hQ qu6n tri CSDL cria Sd Cdng thuong.
^.i- Ti€p tqc hodn thign viQc xdy dmg CSDL an sinh xd hQi tinh.

- Tri6nkhai phAn mAm th6ng tin, quan ly vd di€u hdnh vdn tii hanh kh6ch
c6ng cQng bing xe buft tai tinh Ddng Nai.

. -, ,. .i r4.Ph t tri€n ngu6n nh6n lgc

- Edo t4o, t{p hu6n cho crin bQ, c6ng chric vd k! ndng s[r dqng, khai th6c
cdc HQ th6ng th6ng tin dirng chung cia tinh, khai thric sri dgng chfr lcj s6;

t,- Ddo t4o, t$p huAn cho. crin bQ chuyOn tr6ch vd CNTT tr6n tlia ban tinh v6
qu6n tri mqng, quin tri h€ th6ng; an todn, an ninh thdng tin;...

- Ddo t4o k! ning c6ng ngh6 th6ng tin cho c6n b9 hQi n6ng ddn c6c c6p.
- .-, ,_ .: , .).
5. Ph6t triCn ha tdng k! thu{t, dim bAo an todn th6ng tin

. - Dy 6n "Xdy dlmg trung tAm tich hqp dt liQu cira c6c co quan Ding tinh
D6ng Nai" cho c6c co quan Ding tr€n dla ban tinh.

. - Dg 6n Xdy dlmg Trung tdm tich hqp dfi li€u tinh Ddng Nai. giai do4n 2
nhdm md rQng n5ng luc Trung tAm tich hqp dfi lipu d6p img nhu cdu tri6n khai



cho c6c co quan hanh chinh nhd nu6c, Eoan thii, t6 chric chinh tri vd c6p xd diin
ndm2025.

- Ndng c6p, b6o tri hp thting h4 t6ng c6ng nghQ thdng tin t4i c6c cs quan
nhd nu6c vd dia phucrng tr6n dla ban tinh.

. - Tritin khai r?ng dUng cht h-i sii nAng cao cho c6c. co quan nhd nudc tr€n h9
th6ng ttiQn t4oAi di dQng, duy tri ho4t d6ng chir ty sO ea c6p ph6t g6n v6i c6c
tmg dUng phdn m€m ding chung tqi c6c co quan, <lon vi.

- Tritin khai Dg rin An toirn th6ng tin tr6n tlia ban tinh E6ng Nai cho 20 sO,
ban, ngAnh trCn dia ban tinh.

-Ndng c6p ha tdng c6ng nghQ th6ng tin vd hQ th6ng it6m b6o an ninh, an
toan th6ng tin cria C6ng an tinh.

-Thud dich 4r CNTT, ndng cao ndng lgc phpc W cho Trung t6m THDL
tinh D6ng Nai giai do4n 2018-2020.

V. GIAI PHAP

X6c dinh 16 c6c gi6i ph6p thlrc hi€n Ki5 hoach, c6 thii bao g6m GA6ng gidi
h4n) c6c n6i dung chinh sau:

l. Gi6i ph6p mdi trudmg chinh s6ch:

- Thgc hipn ndng c6p Khung Kiiln truc Chinh quy€n diQn tri tinh D6ng Nai
phi6n bin 2.0 phn hqp vdi thgc t6 hi€n nay cta tinh.

- Tiiip tgc rir so6t vri tri6n khai cU thii c6c quy6t dfnh ve fnn vgc CNTT dd
ban hdnh, tham mrru ban hdnh quy ch€ mdi vd linh vgc c6ng nghQ th6ng tin tr€n
ttia ban tinh.

- Trii5n khai hi-6u qui c6c thri.tgc cria dg 6n theo dung Nghi tlinh s5
102/2009n{D-!f ngay 06/1112009 vd quan ly itAu tu tmg aung CNTT ,,i a1,ng
ngudn v6n ngdn s6ch nhir nu6c vd. Th6ng tu s6 2\/2010/TT-BTTTT ngdy
08/9/2010 cta.BQ Th6ng tin vd TruyAn th6ng quy ttlnh v€ l6p dA cuong vd dg
to6n chi tiet d6i vdi hopt dQng img drpg CNTT sri dgng ngu6n v5n ng6n s6ch
nhd nu6c nhrmg kh6ng Veu "Ai 

pira'i fap iu,an-
2. Giei ph6p tdi chinh: Da d4ng h6a ngu6n v6n dAu tu, v6n sg nghiQp cira

Trung uong, v6n ddu tu tir ngdn srich ttla phuong.

3. ciei ph6p gdn k6t ch4t ch6 rlmg dung CNTT vdi c6i c6ch hanh chinh:

^^.-lr^"1^""-sd.Chuong 
trinh cii c6ch hdnh chinh tinh D6ng Nai giai tto4n

2016-2020 crla tinh D6ng Nai, hang nim UBND tinh tiiSp tgc duy tri viQc ban
hanh ke ho4ch thgc hiQn chuong trinh cii c6ch hanh chinh cria tinh trong d6 hsn
50%r rhiQm vu fmg dung cdng nghQ th6ng tin nhim d6y manh ho4t ttQng c6i
c6ch hanh chinh cia tinh.

Ngodi ra UBND tinh ban henh ki5 ho4ch img dqng CNTT trong ho4t dQng
co quan nhd nudc tr€n dfg bdn tinh D6ng Nai giai do4n 2016-2020, tr€n ccy sd d6
hdng ndm UBND tinh tiisp tpc duy tri vipc tan nanfr k6 ho4ch rmg dgng CNTT
cira tinh trong cl6 tla s6 cric nhi€m vu d€u huong diln viQc tl6y manh ung dpng



c6ng nghQ th6ng tin nhim phgc vg cii crich hanh chinh huong di5n xdy dgng
chinh pht t4i dia phuong.

-. I
Ti€p tgc duy tri ho4t dQng chudn h6a quy trinh, thri tgc hdnh chinh; 6p dgng

h6 th6ng quan ly.ch6t lugng theo ti€u chuAn qu5c gia TCVN ISO 900i:2008
theo Quy€t dinh sd l9/2014/QD-Ttgngiry 05/312014 cria Thri tu6ng Chinh phri.

4. Gi6i ph6p b6o <l6m an todn th6ng tin:

- Tii5p tgc pn5i hqp ch{c ch6 v6i Trung tdm img cuu khAn cAp m6y tinh,
CUc An toan th6ng tin vi c6c tlcrn vi c6 li€n quan thgc hiQn cdnh brio, khic phpc

,^;,.kip thoi c6c sg c6 vE an todn th6ng tin tr€n tlia ban tinh. Tri€n khai c6c vdn bd,n,

quy dinh vC Aam b6o an toAn th6ng tin cria Chinh phn, BQ Th6ng tin vd Truy€n
thdng.

- Tdng cudng viQc dAu tu, thu€ dich vg c6c ha tAng mang, thi6t bi phAn
m6m b6o mdt nhim dim b6o an toin h6 thdng th6ng tin dirng chung vd nQi b6.
Eiro t4o, tap hu6n kii5n thric v€ quan tri meng co bdn vd an ninh m4ng chuy6n
s6u cho d6i ngfl chuydn tnich v€ CNTT vd an tod,n th6ng tin.

, .a , .). urar pnap to cnuc:

- Tap trung tri6n khai c6c nhigm 4r c6 trgng tdm, trgng. di6m vd cAn tfrii5t eiu
tu nhu hoan thi€n ha tAng CNTI, trqc li6n th6ng dt lieu k€t hgp xdy dpg, n6ng
cdp citc u.ng dqng dtrng chung tr€n co sd tu6n thri khung ki€n tnic chinh quy6n tliQn
tutinhD6ngNai 1.0.

- Vipc tri6n ktrai cdn c6 sg phtii hgp, giitr ki5t c6c ngdnh c6c cdp, c6 kr5 thta vd
1 L'

phrlt huy nhirng k€t qud d4t du-o. c, k6t hgp ch{c ch6 kd hogch ndy v6i Chuong trinh
chi cdch hanh chinh cria tinh.

6. Cic gihi ph6p kh6c

- KiQn toan Ban chi dao CNTT crja tinh thdnh Ban chi d4o vC Ctrintr phi diQn
tu trong tti€u hdnh tri6n khai c6ng t6c rmg dUng CNTT cria co quan nhi nuoc.

- Nhim.<tAy.manh khai th6c c6c ung dUne dich vr1 c6ng, m63 -cria diQn tu, sd
h6a dft li€u 16y d6i tuqng ngudi d6n, doanh nghiOp ldm trung tlim tl6 xdy dpng ung
dung.

-A , ,- t6 chuc tuy€n truy€n, hSc t4p kinh nghi€m nhdm n6ng cao cdng Llc ph6i
hgrp tri6n khai det hiQu quh cdc imgdqng phqc vq nguni ddn vd doanh nghigp.

VI. DANH MUC NHIPM W, DI,I AN

Trong ndm 2019 toan tinh ddng ky thUc hi6n 45 d1r 6n, trong.d6 c6 17 dU
rin chuy6n ti€p tir ndm 2018 qua, 28 dg 6n ddng kf m6i trong k€ hopch ndm
2019 ctn c6c tlon vi. Trong d6 c6 05 dg an thgc hi6n theo hinh thric thu6 dich vU
CNTT.

(Dinh kdm Phu luc danh mltc cdc dry dn CNTT ndm 2019)

vrr. To cHrtc rH\Ic HrsN

1. SO Th6ng tin vir TruyAn th6ng
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- Tham muu ho4t dQng ung dgng.c6ng nghQ th6ng tin tr6n dia bdn tinh
dring mlrc ti€u di d6 ra trong Khung Kii5n t*c Cninft quyAn diQn tt tinh Ddng
Nai phi6n ban 1.0 dd dugc.UBND tinh ban hanh t4i euy6t einh sii +OeOlqO-
UBND ngdy 30/12/20.16; d6ng thdi d€ xu6t ndng c6p Khung Kir5n trtc Chinh
quydn diQn tt tinh D6ng Nai phi€n ban 2.0 phir hgp vdi thVc ti5 hi-6n nay cta
tinh.

- Tham mtru Ban Chi tlgo CNTT tinh, Ban Tuy€n gi6o Tinh riy cirng c6c
s0, ban, nganh,.UBND cric.huygn, th! xd l,ong Flti{, Thanh ph6 Bi6n Hda, Uy
ban Mqt trfln tO quiic td chric tuy6n truyAn, ptrO Uii5n sAu rQng Nghi quy6t s6
26AfQ-CP, c6c chi6n luo. c, chinh s6ch, ph6p iuQt v6 ung dungiphlt iribn 

"O"gngh€ th6ng tin.

- Chi tri theo d6i, tl6n d5c, ki6m tra viQc thyc hi6n kti ho4ch, dinh kj b6o
c6o BQ Th6ng tin vi Truyen th6ng, UBND tinh, Cht tich UBND tinh.

. - Chi d4o, huong d6n c6c co quan th6ng tin t6ng cucrng vd d6i m6i c6ng
t6c tuy€n truy€n, phd bi€n, nAng cao nhan thrlc vd ki6n thric v€ c6ng ngh€ th6ng
tin trong xd hQi.

- Cht tri, tO chfc tri6n khai c6c dU rin tmg dUng CNTT dtng chung trong
c6c co quan nhd nudc trong tinh.

- Tham mrru UBND, tinh xdy d1mg vd ban hdnh cdc vdn ban quy ph4m
ph6p lu{t, c6c quy dinh d6i vdi ho4t tl6ng img dgng CNTT trong co qu";, nha
nu6c tr6n dia ban tinh D6ng Nai.

- Chiu tnich nhiQm thAm dinh thi€t k6 so b0 c6c du rin ime dune CNTT

"y?"6? 
sd, ban, ngdnh, cric huyQn, thixd Long Khrffi vdtfranfr ifrO'eien Hda;

tham dinh vd trinh UBND tinh duyQt du rin dau tu tI dutrg vi5n ngdn s6ch su
nghiQp theo chi dao cria UBND tinh t4i Vdn b6n sO OO+:AIBND-CNN ngdy
0l/812016 vd Quyi5t ai$r sQ 49tz}t3/eE-UBND ngdy t5/8/2013 cria IjBND
tinh quy dinh tham quyAn thAm tllnh, ph€ duy.Qt 116 c,iong ua dg torin ctri tiet aoi
v6i ho4t-dQng img dpng CNTT sri dgng ngudn v5n ng6n s6ch nhd nu6c nhtmg
kh6ng y6u c6u ph6i l6p du rin tr6n tfa ban tinh E6ng Nai.

- Hdng ndm t6 chric d6nh gi6, xlp hang k6t qu4 une dqng CNTT trong
ho4t dQng cria c6c co quan nhd nu6c tr€n dia ban tinh D6ng Nai.

2. SO K6 holch vir Edu tu

. . .: Cht t{i, ptrOi hoo v6i Sd Tdi chinh uu ti€n, b6o <t6m dri ngudn kinh phi
chi dau tu ph6t tri€n, v5n dAu tu d6 thuc hi6n c6c nhiQm vu thuQc 

-rii 
ho4ch ndy

n6i ri€ng vdL c6c chucrng trinh d6 6n, dg 6n img dgng ph6t trien c6ng nghi th6ng
tin n6i chung.

.- - .H"*g-9q" lOre gh6p c6c nQi dung vA rmg {ung, phrit tririn-c6ng ngh6
thong tln cdc chi€n lucr. c, chuong trinh, quy ho4ch, k6 ho4ch ph6t trirSn kinh tai -
xd hQi.

- D6 xu6t tham muu UBND tinh ph6 duyQt crlc dg rin dAu tu cOng vA tintr
vgc CNTT.

ll



3. SO Tii chinh
, 
^. 

,- Chti tri, phdi hgp vfi citc don vi li€n qyan rd so6t, b6 sung c6c chinh
s6ch, quy tlinh vO tdi chinh, thu6 vd hdi quan nhdm t4o di€u kiQn thuQn lgi thric
tlAy, ph6t tri6n c6ng nghQ th6ng tin.

. - qhn tri, p.h6i hqp v6i Sd Ki5 ho4ch vd DAu-tu cdn d6i vd trinh c6p tham
quy6n b6 tri ngu6n kinh phi sg nghiQp hdng ndm d€ thgc hi€n c6c nhiQm vg li€n
quan thuQc Kil hopch ndy; b6o d6m uu ti€n ph6n Ui5 t<intr phi cho c6ng nghQ
th6ng tin vdr cric nhiQm vU thuQc Kd hopch ndy.

4. S& NQi vs

- Dua chi ti€u img dung, phrit tri6n c6ng nghQ th6ng tin viro chi ti6u Thi
dua - Khen thu&ng; b6o d6m irng dgng, phAt triCn cdng nghp th6ng tin ld nQi
dung thudng xuy€n trong ho4t tlQng chi dpo, di€u hdnh, cfing nhu ki€m di6m
hang n6m cria tinh. Ph6i hqp voi Sd Th6ng tin vd Truydn th6ng trong c6ng t6c
ung dUng CNTT phgc v9 CCHC tr€n dla ban tinh.

5. Vin phdng UBND tinh

- Ph5i hgp v6i Se NOi vu, Sd Th6ng tin vd TruyAn th6ng ki6m tra l4i thri
tUc hanh chinh cria c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c cdc c6p, st5 lugng dich vU
cdng mric d0 1,2,3,4.

6. S& Gi6o dgc vh Eio t4o
l (' 

'- Chf tri, ph6i hqp v6i S0 Th6ng tin vdr Truy€n th6ng vd c6c sd, ban,
nginh tinh li€n quan nghi€n criu, dA xuit vd tritin khai cric chjnh s6ch, quy <tinh,
gi6i ph6p v6 gi6o dUc vd tldo t4o nhdm thric tlAy phrit tri€n ngu6n nhdn lqc
CNTT.

- Ho*g ddn lOng gh6p nQi dung vd img dqng, ph6t tri€n CNTT trong t6
chric tri6n khai crlc nhiQm vp li6n quan chu<rng trinh d6i mdi cdn ban, tohn dien
gi6o dpc vi tliro t4o.

7. C6ng an tinh, B0 Chi huy quAn sg tinh

Thyc hiQn ting culng hoat dQng img dgng, phrlt tri6n CNTT gdn vdi b6o
dd.rn an todn, an ninh, bdo m4t th6ng tin; tdng cudng ndng lyc cho hQ th6ng gi6m
s6t an tod,n b6o m.Qt cho c6c hQ th6ng th6ng tin trgng ydu cria Ding, Nhi.nu69;

, t ,.4phdng, chOng chi€n tranh.mang, chi€n tranh th6ng tin, b6o vQ chri quy€n s6 qu6c
gia, git virng an ninh, qu6c phdng.

8. Giao l6nh tlgo c6c so, ban, nginh, UBND cric huyQn, Thi xfl Long
Kh5nh, Thdrnh ph6 Bi6n hda vi c6c ctr quan trgc thuQc UBND tinh trong
ph4rn vi chri'c ning, nhiQm vg tlugc giao:

, - Chi d4o viQc x6y dgng K6 hoach tmg dWg CNTT nim 2019 cria don vi
t<iit trq,p v6i kii ho4ch cii clchhdnh chinh, chuong trinh, dr,r 6n ph6t tri€n kinh tti
- xd hQi ndm 2019; b6o d,am ring dung, phrit tri€n CNTT h nQi dung bat buQc,
qyan tro.ng trong timg chi6n lugc, quy ho4ch, kd hoach ph6t tri€n, cflng nhu tring
d6 6n, dlr An dAu tu cria Sd, ban, ngdnh, tlia phuong vd co quan, don vi.
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- Chi d4o dua ti6u chi img dung, ph6t tri6n CNTT vdo chi ti6u Thi dua -
Khen thuong; 86o tlam ryg qu."q,phrit triiSn CNTT ld nQi dung thulng xuy6n
trong ho4t <lQng chi dao, di€u hanh, cfing nhu ki6m diiSm hdng n6m t4i co quan,
tlon vi minh.

- Th1rc hiQn rd so6t cric chi ti€u chua d4t theo ti6u chi rl6nh gi6, x6p hang

!c1 eua une dung GNTT trong hopt d6ng cria cs quan nhi nu6c tr6n ttia tan tintr
Ddng.Nai t4i Quy€t dinh s6 t2/2017/eD-tIBND ngdy 24/3/2017 cria UBND
tinh d€ c6 tllnh huong hoan thi€n trong cdc ndm tiilp theo.

- Tel co s0 nQi dung ki5 hoqch dd dugc x6y d1mg, c6c ngdnh cric c6p tfp
{rye triln tnai thgc hiQn nhiQm vu dugc giao. Sd Th6ng tin va fruyen th6ng
chri tri ph6i hqp vdi cdc sd, ngd.,nh, tlia phuong tham muu UBND tinh b6o crlo
BQ Th6ng tin vd Truyin th6ng nhimg khq khen; vuong mic trong qu6 trinh thgc
hign tl6 di€u chinh b6 sung K6 ho4ch; d6ng thoi brio c6o ki5t qua thuc hi6n k6
hopch img dqng CNTT./.

Nai nhQn:
- BQ Th6ng tin vi Truydn th6ng;
- Thudng truc Tinh iy;
- Thudng tryc HDND tinh;
- Ch0 tich, cac Ph6 Chi tich UBND tinh;
- C6c sd,ban, nganh, UBND c6c huyQn,
thi x6 Long Kh6nh, thdnh ph6 Bi6n Hda;
- Ch:iLnh, cric PCVP. UBND tinh;
- Trung tAm HCC, TT Tin hsc;
- Luu: VT, CNN, TH.
(Khoa. C nn/8 66. Khudcnx2 0 I 9)
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